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Instrucciones para cambiar la contraseña del Portal EducaCyL 

En caso de disponer de las credenciales de acceso al portal (usuario y 
contraseña), accederíamos haciendo Click sobre el botón acceso privado y 
rellenando los datos, una vez identificados se muestra similar a la captura 

haciendo click en Mis datos se abre una nueva ventana como la que sigue 

en ella debería aparecer un correo personal, de no ser así rellenar el 
campo con una dirección de eMail que consultemos frecuentemente, ello 
permitirá recuperar las credenciales como se explica al principio. 

Haciendo click en acceso a cambio de contraseña se abre una nueva 
ventana donde debemos escribir: 

 Nuestro usuario del portal (suele estar ya relleno) 
 La contraseña actual con la que hemos accedido (puede estar ya) 
 La nueva contraseña que queremos poner 
 Repetir la nueva contraseña para asegurarnos que no está confundida 

Haremos click en enviar y estará cambiada 


